
 

利用者への権利侵害事案⑰ 

 

【事 案】 

職員による利用者への暴力行為 

 

 

【事案の概要】 

障害者支援施設で、30 代の男性職員が 3名の利用者に対し、利用者の不適応行動が見 

られた際に、強制的に居室へ連行し顔を平手で叩く、応答せずに利用者を興奮させた上に 

頭を脇に抱え込む等の行為におよんだ。過去にも利用者の頭や顔を叩く等の行為があった 

ことが判明している。当該施設は市及び県へ報告、報告を受けた県による監査が実施され 

た。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


